
Ein Glück 
für die Gastronomie
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Wir denken und handeln so, dass das Glück die 
Hauptrolle in der Eisoase spielt. 

Das Lebensglück der Menschen zählt für die Familie 
Wagner ebenso zum Unternehmenerfolg, wie das 
Glück und der Erfolg aus der Zusammenarbeit mit 
Ihnen. Genau das werden Ihre und unsere Kunden 
spüren, wenn wir an der Eisvitrine das kleine Stück 
Glück des Eisgenuss miterleben dürfen - oft begleitet 
von einem genussvollen „Ahhhh“ oder „Mmhhhh“.

WIR HABEN DAS 
GLÜCKSPRINZIP ZUM 
OBERSTEN 
UNTERNEHMENS-
PRINZIP ERHOBEN.

WIR VERARBEITEN 
GLÜCKLICHES OBST
AUS DER 
UNMITTELBAREN
UMGEBUNG.

SEIT 2021 WÄCHST DAS OBST FÜR 
UNSER EIS SPRICHWÖRTLICH IN 
NACHBARS GARTEN.

Glück ist Eis aus der Region, mit der Region, für die Region. 
Seit zwei Jahren fi nden wir mit der Eisgärtnerei, einem 
Aufruf in regionalen Zeitungen, Plakatfl ächen und Social 
Media Plattformen Menschen aus der Umgebung, die 
Obstbäume im Garten haben und gerne davon abgeben. 

Die Eisgärtnerei verbindet auf natürliche Weise die 
frischesten Früchte mit der regionalen Produktion 
von oststeirischen Produkten. Kleine Obstbauern, die 
sich mit viel Herzblut um ihre süßen Früchte kümmern 
und normalerweise nicht vermarkten, füttern unsere 
Eismaschinen mit Regionalität. Wir verzichten auf 
chemische Geschmacksverstärker aller Art und verwenden 
ausschließlich regionale Bio-Milch und die natürlichsten 
Früchte aus den privaten Obstgärten der Gegend.

WIR WISSEN: GLÜCK IST EIN GROSSES 
WORT UND DENNOCH GLAUBEN 
WIR, DASS ALLE EIN STÜCK DAVON 
VERDIENEN.

1.Glücksprinzip

2.Eisgärtnerei ist 
Regionalität 3



Die Begeisterung für das „italienische Gelato“ steht im 
Mittelpunkt des Lebenswerks von unserem Firmengründer 
Fredi Wagner. 

Mit viel Liebe zu italienischem Eis, seinem Konditorgeschick 
und Know-How aus Italien gelang es Fredi aus vier 
Generationen alten Konditor-Familien-Rezepten die legendären 
Eisoaserezepturen zu zaubern. Wir waren bereits 6x beste 
Österreicher beim internationalen Speiseeiswettbewerb 
„Coppa d‘Oro“. Immer noch bessere Rohstoffe zu fi nden und 

FÜR HOCHWERTIGES SPEISEEIS NACH 
ITALIENISCHEM REZEPT. HAND-
GEMACHT IN DER OSTSTEIERMARK.

In unserer Manufaktur 
erzeugen wir von Hand 
erstklassiges Speiseeis aus 
verlesenen Zutaten, mit 
dem wir Menschen 
glücklich machen wollen.

WIR SIND STOLZ
AUF UNSER
VIELFACH 
INTERNATIONAL 
PRÄMIERTES
SIEGEREIS.

hochwertige regionale Top-Produkte zu verwenden, das liegt 
uns am Herzen – ganz im Sinne unserer Konzentration auf das 
Wesentliche.

3.Qualitätsführerschaft



WIR PRODUZIEREN 
NACH BEDARF. UND 
LIEFERN NACH BEDARF. 
IHREM BEDARF!

Persönliche Betreuung nehmen wir richtig ernst und sind mit 
persönlicher Einschulung, Charme und Flexibilität gerne für 
Sie und Ihr Team da. 

Im Sinne unseres Firmengründers sind wir mit Rat und Tat 
fröhlich und charmant zur Stelle. Vielleicht brauchen Sie 
unser Know-How und Support, wie Sie Kugel für Kugel 
Glück verteilen und Ihr Geschäft ankurbeln können. Als 
Familienbetrieb agieren wir sehr fl exibel. Wir haben keine 
starren Strukturen oder Produktionszeiten. 
Ihre Zufriedenheit liegt uns am Herzen, wie Zufriedenheit 
und das Glück unserer Mitarbeiter*innen. In einer anonymen 

MIT VIEL CHARME BIETEN WIR 
PERSÖNLICH UND OFFENSIV 
VERKAUFSUNTERSTÜTZUNG FÜR 
IHREN UNTERNEHMENSERFOLG.

und unabhängigen Personalumfrage haben wir das 
Zusammengehörigkeitsgefühl in der Eisoase bewerten lassen. 
Ergebnis? Unser Team in Produktion und Verkauf gibt sich 
zusammen selbst 9,3 von 10 gemeinschaftlichen Sternen.

Wir stellen Ihnen gerne eine Erstausstattung an 
Werbemitteln zur Verfügung, bieten weitere Möglichkeiten 
an Zusatzausstattungen und teilen unsere Erfahrungen aus 
30 Jahren Marktführerschaft im Eisverkauf mit Ihnen. Mit 
Tipps und Tricks aus unserem Alltag profi tieren Sie auf die 
unkomplizierteste Weise. Wir helfen Ihnen, Ihre Gäste direkt 
zu erreichen und zu informieren.

4.Charmeoff ensive



Unsere Marke Eisoase und unsere Eisgärtnerei bauen wir mit 
Werbeaktivitäten und Sichtbarkeit in Sozialen Medien und 
Pressearbeit weiter aus. 

Wir bemühen uns in jeder Saison um sichtbar gute 
Beziehungen zur Öffentlichkeit. Gerne vernetzen wir uns und 
bilden Werbepartnerschaften mit Ihnen. Wollen auch Sie ein 
Glückskind werden?

Erfüllung im Job hat oft damit zu tun, dass wir etwas für 
andere Menschen tun können. Das sieht man auch in unserer 
Umfrage zur Mitarbeiter*innenzufriedenheit: Vier von fünf 
Mitarbeiter*innen empfi nden ihre Arbeit in der Eisoase als 
eine sinnvolle Tätigkeit. 

GLÜCK IST DAS EINZIGE, DAS SICH
VERDOPPELT, WENN MAN ES TEILT. 

WIR LIEBEN WAS WIR TUN
UND DAS SCHMECKT MAN.

GLÜCK IST EIN LEICHTES UND 
VIELFÄLTIGES EIS FÜR JEDEN 
GESCHMACK. 

Geschmäcker sind verschieden, aber wir hören immer 
wieder wie angenehm man von unserer Rezeptur überrascht 
ist. 
Wir verwenden eine leichte Rezeptur - unser Eis wird daher 
als „nicht so süß“ oder „nicht so schwer“ wahrgenommen. 
Die Grundzutat steht im Mittelpunkt und bekommt volle 
Aufmerksamkeit. 

5.

6.

Glückskinder 

Feiner Geschmack



DER KÜRZESTE WEG
ZWISCHEN ZWEI 
MENSCHEN
IST EIN LÄCHELN.

GLÜCK HAT BEI UNS PRINZIP UND 
ICH KÜMMERE MICH ALS IHRE 
PERSÖNLICHE ANSPRECHPARTNERIN 
UM IHRE ANLIEGEN.

+43 (0) 664 / 548 38 33

offi ce@eisoase.at

Erreichen Sie mich zu Fragen zu unseren Produkten.
In einem persönlichen Gespräch oder bei Besuch vor Ort 
besprechen wir Ihr Stück vom Glück, viele Details und 

unsere Lieferkonditionen. 

Ihre Ursula Wagner
Chief Happiness Offi cer

GLÜCKLICHE KUNDEN

Alle Gastrobetriebe präsentieren und verlinken wir auf Wunsch auf www.eisoase.at

Aktuell betreiben wir vier eigene Standorte in der Oststeiermark und beliefern zahlreiche Kunden zwischen 
Graz und Wien.

7.Glücksmanagerin im Service


